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Aufgaben für rote Kennzahlen 

Funktionsweise: 

Wenn man bei einer Kennzahl, die manuell erfasst wird, einen Wert eingibt, der dazu führt, dass der 
Kennzahlstatus „rot“ wird, wird automatisch eine Aufgabe für diese Kennzahl angelegt. 

Beispielablauf 
Hinweis: Die Screenshots stammen aus einer Sandbox, die Werte sind nicht echt. 

 

1. Kennzahlwert wird manuell erfasst, der zum Status „rot“ führt: 

 

2. Dadurch wird automatisch eine Aufgabe angelegt. Startdatum und Enddatum ist jeweils das 
Datum des Ist-Wertes. Das wird nach dem Speichern des Ist-Wertes durch eine blaue Info-
Meldung über der Erfassungsliste angezeigt: 

 

 

3. Durch Klick auf den Link „Zur Aufgabenliste“ in der Info-Meldung gelangt man zur 
Aufgabenliste: 
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4. Durch Anklicken einer Aufgabe werden die Aufgabendetails angezeigt: 
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5. Diese Aufgabenliste kann man aber auch jederzeit von allen Seiten aus direkt über das User-
Menü in der Kopfzeile anzeigen lassen: 

 

 

6. Aufgaben für rote Kennzahlen werden auf der Persönlichen Startseite mit einer eigenen 
Infokachel angezeigt: 

 

 

7. Die Aufgaben einer Kennzahl werden auch direkt bei der Kennzahl angezeigt, wenn man sie im 
Hauptprogramm bearbeitet, die Anzahl der Aufgaben wird durch die kleine rote Blase angezeigt: 

 

 

8. Durch Klick auf das Icon in der Kopfzeile werden nur die Aufgaben zu dieser Kennzahl 
angezeigt: 
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Problem bei Aufgaben über mehrere Erfassungsperioden 
Wenn eine Kennzahl über mehrere Erfassungsperioden hinweg rot bleibt, wird während dessen zu 
jedem roten Istwert eine Aufgabe angelegt. In so einem Fall kann es sinnvoll sein, nur die erste 
Aufgabe für den ersten roten Istwert zu behalten und das Enddatum fortzuschreiben, bis das Problem 
behoben ist. Die zusätzlich in der Zwischenzeit angelegten Aufgaben sollte man dann manuell löschen. 

Automatische Benachrichtigung 
Der Empfänger/Bearbeiter der Aufgabe wird im Rahmen der normalen Benachrichtigung die von 
hyperspace versendet wird, auch über die offenen Aufgaben für Kennzahlen informiert. 

Anzeige im Kalender 
Die Kennzahlaufgaben erscheinen auch im Kalender: 
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Anzeige im Periodenbericht 
Kennzahlaufgaben kann man auch im Periodenbericht anzeigen lassen. 

Dazu muss man auf der Registerkarte „Setup“ das Feld „Aufgaben für Kennzahlen anzeigen“ ankreuzen 
und dann die entsprechende Option wählen: 

 

 

Einschalten der Aufgaben für rote Kennzahlen 
Durch eine neue Mandanteneinstellung im Bereich „Drill-Down“ kann man bei manuell erfassten 
Kennzahlen, deren Status „rot“ wird, automatisch eine Maßnahme / Aufgabe anlegen lassen: 

 

Die neue Option wirkt sich derzeit nur auf Kennzahlen aus, die manuell erfasst werden. 

 

--- Ende der Kurzanleitung --- 

 

 

 

 

 

 

 


