Mediathek hgperspace®

Protokollierung der Zugriffe

Protokollierung der Zugriffe in der Mediathek

Ab dem August-Patch 2020 kann man die Zugriffe auf die Dateien der Mediathek optional protokollieren
lassen, standardmaBig ist diese Funktion ausgeschaltet.

Die Protokollierung ist sehr nitzlich, um herauszufinden, in welchem MaBe die Dateien auch tatsdchlich
genutzt werden. Man kann damit Renner-/Penner-Listen erstellen und auch bei jedem einzelnen
Benutzer nachschauen, auf welche Dateien der Mediathek dieser Benutzer zugegriffen hat.

ACHTUNG! Die Protokollierung dieser Zugriffe darf aus Griinden des Datenschutzes nur erfolgen, wenn
die Nutzer der Mediathek dem zugestimmt haben oder zumindest dartiber informiert wurden! Das kann
z.B. im Rahmen von Anstellungs- oder Franchisevertragen geschehen oder im Rahmen der in
hyperspace erstellten Datenschutzerklarung. Bitte informieren Sie sich VOR dem Einschalten der
Protokollfunktion iiber die datenschutzrechtlichen Auswirkungen und beziehen Sie Ihren
Datenschutzbeauftragten mit ein!

Einen Vorschlag fir die zugehérige Verfahrensbeschreibung stellen wir gern als PDF zur Verfligung.

Einstellungen flr die Protokollierung

Administration / Einstellungen / Mandanteneinstellungen: Registerkarte ,Einstellungen®, Abschnitt
~Content Management":

Protokollierung einschalten

Angehangte Dokumente initial anzeigen ~ @ Ja (0 Nein

Zugriffe der Mediathek protokollieren  ®Ja O Nein

Automatisches Léschen der Medien-Protokolleintrage 24 Monate
nach

Dokumente / CMS / Intranet

1]
o
FiY

Gruppe fur Content Management

Setzen Sie die Option ,,Zugriffe der Mediathek protokollieren™ auf ,Ja". Die Einstellung wird wirksam,
sobald Sie sich neu einloggen.

Aufbewahrungsfrist festlegen

Wadhlen Sie bei der Einstellung ,Automatisches Loéschen der Medien-Protokolleintrage nach™ die Anzahl
der Monate fir die Aufbewahrungsdauer aus. Nach Ablauf dieser Frist werden altere Eintrage
automatisch geldscht.

Damit die Eintrage automatisch geléscht werden, miissen Sie anschlieBend die zugehdrige
Batchverarbeitung einrichten, Details dazu weiter unten ,,Automatisches Loschen aktivieren®

Protokoll manuell 16schen

Mit dem Button ," , Alle medien-Protokolleintrage I16schen™ werden alle vorhandenen Protokolleintrage
geldscht, unabhangig davon, wie alt diese sind. Vor dem L&schen missen Sie den Vorgang ausdricklich
bestatigen:
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Gefahr!

@ Maochten Sie wirklich alle Medien-Protokolleintrage l6schen?

Die Daten gehen dadurch verloren und kénnen nicht wieder hergestellt
werden!

Abbrechen

Automatisches Loschen aktivieren

Wahlen Sie im Menu ,Systemverwaltung / wartung / Automatische Verarbeitung" und Klicken Sie auf
den Job-Namen ,Medien-Protokolleintrége regelmaBig I6schen (optional)®

Automatische Verarbeitung

Standard-jobs

i Meldungen versenden ( notwendig)

Systemverwaltung 1 Meldungen an Benutzer ohne aktives Login versenden (optional)
2 Alle Objekte einchecken ( notwendig)

o Index fur Volltextsuche aktualisieren { notwendig)

2 CRM Historie und Hyperlog aufraumen ( notwendig)

a1 Abonnierte Berichte versenden ( notwendig)

o Mit LDAP / Active Directory synchronisieren (optional)

g Pinboard Lintrage I'Pgﬂ'maﬁlg pschen (optional) =

A\

. i | ; [ ap ) \

O Wartune ( 1 Medien-Protokolleintrage regelmalig loschen (optional) |
(=] = o

S HAUTgaben aus Vorlagen erstellen (optional]

o Applikation initialisieren (optional)

Autom.

Verarbeitung

Audits und Umfragen

i Auditkennzahlen aktualisieren ( notwendig)

Legen Sie im anschlieBenden Dialog fest, ab wann und wie oft das Léschprogramm ausgefiihrt werden
soll:
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Medien-Protokolleintrage regelmaRig l6schen oie oscrirst wird i der Meandanteneinstellung "Automatisches Loscren der Vedien-Protkollenniage  Home  Systemverwaltung  Wartung  Autom. Verarbeitung

° A Home

® Werte fur Zeitplaner speichern
O Geplanten Task loschen

Aktion

Startdatum* | 10.08.2020

Startzeit * 12:00
Wiederholen | Wachentiich ‘v
|

Einmalig
Mandant* | Tagich |

Monatlich

 Speichern & SchiieRen *) Eingabe erforderiich

Klicken Sie dann auf [Speichern & Beenden].

Bericht Uber die Medienzugriffe

Mit der Berichtsvorlage ,Auswertung der Mediathek-Zugriffe® kdnnen Sie die Anzahl der Zugriffe auf die
Dateien in der Mediathek als Bericht ausgeben lassen. Die Auswertung ist nicht benutzerbezogen.

Einstellmoéglichkeiten der Kriterienmaske:

) Injoy | Auswertung der Medienzugriffe - Mozilla Firefox

© & hitpsy//sandbox.hyperspace.de/injoy/index.cim?fuseaction=rptsys_MediathekZugriffe.generate8irep ==* kg =
-~
Auswertung der Medienzugriffe
Auswahlkriterien fur diesen Bericht
Zugriffsdatum *
01.08.2020 o bis = 31.08.2020
Giiltigkeit
e bis
Kategorien .
| Alle ausgewahit (27) 9 ok
Optionen
Renner-/Penner-Liste anzeigen o
Ausgabeformat
HTML i
*] Eingabe erforderlich
v

Hinweis: Die Kriterien 1 - 3 sind UND-verknupft.
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Datumsbereich, in dem die Zugriffe erfolgt sind

Glltigkeitsbereich der Dokumente

Kategorien der Dokumente (Mehrfachauswahl Gber Ankreuzfelder moglich)
Optional Renner-/Penner-Liste anzeigen

A WN -

Bericht Uber die Medienzugriffe eines einzelnen Benutzers

Offnen Sie den Benutzer-Datensatz zum Bearbeiten und wechseln Sie zur Registerkarte ,Werkzeuge".

Benutzer Home Administration Rechteverwaltung Benutzer

# Home & Mitgliedschaften & Personliche Daten & Einstellungen % Vertretung D Historie &, Logins 8 Sprachen

& Werkzeuge
Q00000
Berichte
Werkzeuge

Userdaten mailen = Senden

- Bitte auswahlen: -

wspeichern | v Speichern & Schiieen T e e

Klicken Sie dort den Link “Medienzugriffe®, um den entsprechenden Bericht anzuzeigen.

--- Ende des Dokumentes ---
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