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Ändern der hyScore Lizenzinformation 
Wenn Sie neue Userlizenzen oder neue Module erworben haben, erhalten Sie ein Datenblatt mit Ihrer  
neuen Seriennummer und weiteren Lizenzschlüsseln.  

Die folgende Kurzanleitung beschreibt das Vorgehen, um die Lizenzschlüssel in hyScore einzugeben und 
die neuen Funktionen freizuschalten: 

1. Loggen Sie sich als User "hypervisor" ein 

2. Bleiben Sie im Mandant „System“ 

3. Wählen Sie im Admin-Menü "Systemverwaltung – Wartung – Lizenzverwaltung" 

4. Geben Sie im anschließenden Bildschirm die neue Seriennummer ein. 

5. Geben Sie dann im Abschnitt „Lizenzen“ die mitgeteilten Lizenzschlüssel für die Userlizenzen 
ein. Felder ohne Lizenzschlüssel müssen leer sein. 

6. Geben Sie im Abschnitt „Module“ die mitgeteilten Lizenzschlüssel für die Module ein. Felder 
ohne Lizenzschlüssel müssen leer sein. 

7. Klicken Sie [Übernehmen]. Das System prüft daraufhin Ihre Eingabe und zeigt bei gültiger 
Eingabe neben den Lizenzschlüsseln weitere Informationen an (z.B. Anzahl der freigeschalteten 
User). Bei falscher Eingabe erscheint eine entsprechende Fehlermeldung, und Sie müssen die 
Eingabe dann korrigieren. 

8. Wechseln Sie auf der Startseite: Mein Arbeitsbereich zu Ihrem Mandanten und öffnen Sie im 
Menü „Administration / Mandanteneinstellungen“.  

9. Wählen Sie die Registerkarte „Lizenz“ 

10. Dort können Sie nun … 

a. Die vorhandenen Userlizenzen auf den aktuellen Mandanten verteilen 

b. Die lizenzierten Module aktivieren oder deaktivieren 

c. Snaplets aktivieren oder deaktivieren 

11. Speichern Sie Ihre Änderungen durch Klick auf [Übernehmen]. 

12. Nach dem erneuten Login stehen die neuen Lizenzen und Module zur Verfügung. 

 

Hinweis: Wenn Sie neue Module einsetzen, müssen Sie auch die entsprechenden Rollen anpassen, 
um die zugehörigen Menülinks und Funktionsrechte festzulegen. 
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