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Einfache Projekte managen

Neues Projekt anlegen
Im Menu ,Projektmanagement / Projekte” aufrufen und in der Bearbeitungsliste den
Button »Neu“ klicken. Daraufhin wird der Bildschirm ,,Neues Projekt” angezeigt:

Projekt &

Projektstruktur

Neues Projekt —> Neues Projekt

Stammadaten Status = Budgets Optionen

Name* |

Kurzbeschreibung

—
Drill-Down Ordner .ﬂ

Tl ?‘EDruckmachen Ursula
Yerantwortlic et

Beginn E:“_- Cauer 0 Tage

Ende | | i Rest 0 Tage 0%
Terminverschiebungen a

Urspriingliches Startdatum | E.f’_]
Urspriingliches Enddatum | ;j"

*) Eingabe erforderlich

Ubernehmen ] [ Fertigstellen ]

i Bereit ®

Neues Projekt anlegen

e Name des Projektes eingeben

e Kurzbeschreibung eingeben

e Verantwortlichen zuordnen (Standardvorgabe: Ersteller)
e Beginn eingeben

e Ende eingeben

Alle anderen Angaben sind optional!

Zum Speichern [Ubernehmen] klicken.
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Projekt veroffentlichen

e Wechseln Sie zur Registerkarte ,,Drill-Down“. Falls erforderlich, wahlen Sie die gewunschte Drill-
Down-Struktur aus und klicken Sie [OK].

e Klicken Sie links in der Baumstruktur den Ordner an, in dem das Projekt veréffentlicht werden
soll. Daraufhin wird rechts der Inhalt des Ordners angezeigt.

o Klicken Sie dann rechts auf das Eltern-Element, unterhalb dessen das Projekt publiziert werden
soll. Das Projekt erscheint daraufhin an der gewtinschten Stelle in der rechten Baumstruktur, in
fetter Schriftart, mit einem roten ,, X“-Symbol. Durch Anklicken des Projektes wird das Projekt
wieder aus der Baumstruktur entfernt.

Projekt

Projektstruldtur Historie

Gantt-Diagramm Drill-Down

Beispielprojekt: Wissensdatenbank aufbauen

Wissensdatenbank in hyScore authauen und etablisren

Drill-Down | Drill-Down-Struktur: Projekte | [ K ]
Bitte den Drill-Down-0Ordner auswahlen: Inhalt des ausgewdhlten Ordners:
[ alle éffnen ][ alle schliefen ][ Zuricksetzen ] [ Alle éffnen [ Alle schliefen ][ Aktuelle Objektreferenzen éffnen ]
i Projekte i Projekte
i_—l Strategische Projekte B3 4 Strategische Projekte

B4 4 Projekte
E--G&PDl Infrastruktur
[=] # Einfihrung CRM Systemn
[=) ¥ Beispielprojekt: Wissensdatenbank aufbauen

[ # Umstrukturierung der internen Knowledgebase

: [=] # Self-Service-Toal fir Kunden aufbauen
Ed% 4 P02 Qualifizierung

=) 4 Qualifizierung S04

=] & Schulung der Mitarbeiter im Callcenter

“ofm] 4 Wertriebsschulung: Aktive Kundenansprache

Zuordnung des Projektes im Drill-Down

Veroffentlichen in der Scorecard-Struktur:

e Projekte kdnnen unterhalb von Perspektiven, Zielen, Kennzahlen und anderen Projekten
veroffentlicht werden.

Veroffentlichen in der Projekt-Struktur:

e Projekte kdnnen unterhalb von Perspektiven, Zielen und anderen Projekten verdffentlicht
werden.

Wichtig! Damit die Projekt-Scorecards in der Projekt-Struktur richtig dargestellt werden, muissen Sie
mindestens eine Perspektive enthalten. Falls Sie hier keine echten Perspektiven bendtigen, sollten Sie
daher eine spezielle Perspektive ,Projekte* anlegen und im Drilldown zuordnen. Ziele kdnnen Sie dann
fur die weitere Untergliederung benutzen.
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HULTHSLI dLr ) LN L I |

Scorecard (Strategische Projekte, Dezember 2011)

R . R Yerantwort-
Gewichtung % fertig Beginn Ende licher
dﬁPl]l Infrastruktur 1 D - 2%,
EEinfihrung CRM System N D= 23% 01.02.2011 10.05.2012 %ﬁ;wl
[=]Beispielprojekt: Wissensdatenbank aufbauen 1 . g} 0% 01.11.7011  30.03.201% HYPERVISOR
(=] Self-Service-Tool fir Kunden aufbauen 1w (D === 34% | 01.10,2011  30,11.2011  Karl-Heinz Rohde
= Urnstrukturierung der internen Knowledgebase 1w (D o 379 01.07.7011  30.04.2011  Karl-Heinz Rohde
G@PDZ Qualifizierung 1 3 100%
(= Schulung der Mitarbeiter im Callcenter 1 ' g} 100% 01.09.2011  30.10,2011 %ﬁ:lﬁ]
= Vertriebsschulung: Aktive Kundenansprache 1 . g} 100%| 01.02.2011 | 31.03.2011 %ﬁ;hen

Beispiel: Projektscorecard in der Projekt-Struktur

Version 4.9.5 — Juli 2012 Seite 4



hyScore Schnelleinstieg hyperspace

Projektmanagement

Status des Projektes setzen

Klicken Sie links im Men( auf ,Projekt* und wechseln Sie zur Registerkarte ,,Status*:

Projekt bearbeiten

Stammdaten Status Budgets Optionen

Beginn 03.06.2012 Dauer 1 Tage
Ende 03.05.2012 Rest -36 Tage -3.600,00 %
Status* wartend e [] poca |- Bitte auswahlen: - +

% fertig |30,00
Planstunden 1]

verbraucht |0 0,00 %

Ampelanzeige & autornatisch 000 O rmanuell

Umsetzung (=) O Do O [CEQ (O WO
Zeitplan (& O [Co" O [oE0 O MoO
Finanzresoucen [+ O [Cow O DE0 O W00

Statusdetails
Personalresourcen (%) O [Cow O DE0 O W00
Zielbeeinflussung (%) O [Cow O DE0 O W00
Yorschau (%) O [Co" O [oE0 O MoO

Hier kbnnen Sie den Status des Projektes setzen und davon abhangig auch die Ampelanzeige des
Projektes steuern.

Automatische Ampelanzeige

Die Anzeige der Ampel wird bei einfachen Projekten ohne untergeordnete Aktionen anhand von
Projektstatus und verbleibender Zeit bis zum Endtermin automatisch berechnet:

e Uberfallig: Die Ampel erscheint rot
e In Time: Die Ampel erscheint grin

e Wartend oder abgebrochen: Die Ampel erscheint gelb

Manuelle Ampelanzeige

Alternativ zur automatischen Ampelanzeige kdnnen Sie die Farbe der Ampel auch manuell setzen.

Statusdetails

Zusatzlich zur allgemeinen Ampelanzeige des Projektes kénnen Sie weitere Detail-Ampelanzeigen zu
Umsetzung, Zeitplan, Ressourcenverbrauch etc. manuell setzen.
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Budgets festlegen

Klicken Sie links im Men( auf ,,Projekt* und wechseln Sie zur Registerkarte ,,Budgets”:

Projekt bearbeiten

Stammdaten Status Budgets Optionen

Eigene Aufwiandungen Externe Aufwandungen Investition
verbraucht 0,00 0,00 0,00
Geplant [95,00 980,00 0,00
Malleinheit Std, b b w| |Euro w w
% werbraucht 0,00 3% 0,00 %% 0,00 %

Hinweis: Die Namen der Budgets kann ein Administrator bei den Einstellungen des Mandanten
festlegen.

Tragen Sie hier die geplanten Budgets ein, sowie nach Bedarf auch die bisher verbrauchten Budgets.
Gespeichert wird hier nur jeweils der letzte, aktuelle Zustand.

Oder benutzen Sie die Option ,,Fortschritt laufend erfassen“, um die Entwicklung des Projektes
einschliel3lich der verbrauchten Budgets mit Historie forlaufend wahrend des Projektes zu erfassen.
Mehr dazu finden Sie im Abschnitt ,,Projektfortschritt laufend erfassen”.
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Komplexe Projekte managen

Sie kdnnen auch komplexe Projekte mit vielen Teilaufgaben und Meilensteinen mit hyScore managen:

Aktionsgruppe anlegen

Aktionsgruppen fassen mehrere Teilaufgaben zu einer Gruppe zusammen. Sie dienen dazu, ein Projekt
grob zu untergliedern. Ublicherweise werden die Aktionsgruppen VOR den Aktionen angelegt.

Klicken Sie links im Men( auf ,,Neue Aktionsgruppe®. Daraufhin wird der Bildschirm ,,Neue
Aktionsgruppe* angezeigt:

Beispielprojekt: Neue Aktionsgruppe

Wissensdatenbanlk aufbauen

Stammdaten Mokizen Budgets Cptionen
01.11.2011 - 30.03,2012; begonnen

™ *
Wizsensdatenbank n hySoore aufbauen und ame

etablieren

@’V‘ ﬁ fﬁ .ﬁ* E’::,' Ea Kurzbeschreibung
_} Projektstruktur
Eg B Projekt
._'] Erlauterungen Yerantwortlich* O3 | HYPERVISOR
=-E&3 Aktienen
Bl m Vorbereitung aktionsgruppe NG
(- ‘.ej W Abteilungs-Mentoren identifizieren
= Infrastruktur
,‘eﬂ m wiki installieren

i .i'l ¥ Anwenderschulung als Video

E|£| W Implementierung

[ ,‘eﬂ W Info-Veranstaltung

----- ] Dokumente (0}

Neue Aktionsgruppe anlegen
e Name der Aktionsgruppe eingeben
e Kurzbeschreibung eingeben
e Verantwortlichen zuordnen (Standardvorgabe: Ersteller)
e Beginn eingeben
e Ende eingeben
Alle anderen Angaben sind optional!

Zum Speichern [Ubernehmen] klicken.

Version 4.9.5 — Juli 2012 Seite 7



hyScore Schnelleinstieg hyperspace

Projektmanagement

Aktion anlegen
Aktionen entsprechen den Teilaufgaben des Projektes.

Klicken Sie links im Meni auf ,,Neue Aktion“. Daraufhin wird der Bildschirm ,,Neue Aktion* angezeigt:

Beispielprojekt: Neue Aktion

Wissensdatenbank aufbauen

Stammdaten Makizen Budgets Optionen
01.11.2011 - 30.03.2012; begonnen

. . Name*
Wissensdatenbank in hyScore aufbauen und
etablioren
= = fﬁ Eil il Kurzbeschreibung
_é Projektstruliur
B-77 m Projekt
[ Erlauterungen Yerantwortlich* |0 HYPERVISCR
EI@ Aktionen . Beginn* EH Dauer 0 Tage
[=-=] W Vorbereitung o
H H o
g*i'] B Abteilungs-Mentaren identifizieren Ende* Rest 0 Tage 0%
.l-‘ Infra.str.’L.lktur ) Status geplant v
“&j] | iki installieren
i 4
i[5 Anwenderschulung als wideo Ho iz [ B
Elil B Irnplermentierung Planstunden 1]
‘ﬂ'] B Info-Veranstaltung wenbrend e o5
----- {71 Dokumente (0}
aktionsgruppe |03
Yorgdnger |U@

Neue Aktion anlegen

e Name der Aktion eingeben

e Kurzbeschreibung eingeben

e Verantwortlichen zuordnen (Standardvorgabe: Ersteller)

e Beginn eingeben

e Ende eingeben

e Optional kdnnen Sie die Aktion auch einer Aktionsgruppe zuordnen, indem Sie bei
LAktionsgruppe* auf das Auswahl-Symbol o klicken

e Optional kdnnen Sie auch einen Vorganger fur die Aktion festlegen, indem Sie bei ,Vorgénger

auf das Auswahl-Symbol ™3 klicken. Das Startdatum der aktuellen Aktion wird dann
automatisch an das Enddatum des Vorgéangers angepasst.

Zum Speichern [Ubernehmen] klicken.
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Meilenstein anlegen
Meilensteine stellen Etappenziele oder besonders wichtige Ereignisse innerhalb des Projektablaufs dar.
Klicken Sie links im Menu auf ,,Neuer Meilenstein®“. Daraufhin wird der Bildschirm ,,Neuer Meilenstein*

angezeigt:

Beispielprojekt: Neuer Meilenstein

Wissensdatenbank aufbauen

Stammdaten Cptionen
01.11.2011 - 30,03.2012; begonnen

. . Name*
Wissensdatenbank in hyScore aufbawen und
atablieren
= =] ﬁ Ef BS Ea Kurzbeschreibung
f Praojektstruktur
Eg B Projekt
[ Erlauterungen ¥erantwortlich* B@ HYPERVISOR
25 Akt —
= @ fonen ) Beginn* i Dauer 0 Tage
E-[=] W “orbereitung ]
H H o
i) B Abteilungs-Mentoren identifizieren Ende* Rest o Tage 0%
Ef=d I“fra_St'_’L_'kt'-'r ) Status geplant b
W& B Wikiinstallieren
- L)
5 ¥ anwenderschulung als Video % fertig 0 e
El-=] @ Implementierung
- g‘i‘] W Info-Weranstaltung
----- 7] Dokumente (0}
Notizen

Aktionsgruppe

53 |50

¥Yorganger

Neuen Meilenstein anlegen

Name des Meilensteins eingeben

e Kurzbeschreibung eingeben

e Verantwortlichen zuordnen (Standardvorgabe: Ersteller)

e Beginn eingeben

e Ende eingeben

¢ Optional kbnnen Sie den Meilenstein auch einer Aktionsgruppe zuordnen, indem Sie bei
LAktionsgruppe* auf das Auswahl-Symbol G klicken

e Optional kdnnen Sie auch einen Vorganger fir den Meilenstein festlegen, indem Sie bei

»vorganger” auf das Auswahl-Symbol Oz klicken. Das Startdatum des Meilensteins wird dann
automatisch an das Enddatum des Vorgéangers angepasst.

Zum Speichern [Ubernehmen] klicken.
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Vorganger festlegen

Indem Sie den Vorgénger einer Aktion festlegen, wird das Datum fur den Beginn der Aktion automatisch
an das Ende des Vorgangers angepasst. Verschiebt sich das Ende des Vorgangers, verschiebt sich
automatisch auch der Beginn der nachfolgenden Aktion. Eine Aktion kann nur einen Vorgénger, jedoch
beliebig viele Nachfolger haben.

e Klicken Sie links im Menu auf eine Aktion. Der Bildschirm ,,Aktion bearbeiten* wird daraufhin
angezeigt.

o Klicken Sie bei ,Vorganger* auf das Auswahl-Symbol , um einen Vorgéanger auszuwéahlen.

Zum Speichern auf [Ubernehmen] klicken.

Vorgénger kénnen Sie fur Aktionen und Meilensteine festlegen.

Das Gantt-Diagramm

Ein Gantt-Diagramm oder Balkenplan ist ein nach dem Unternehmensberater Henry L. Gantt (1861—
1919) benanntes Instrument des Projektmanagements, das die zeitliche Abfolge von Aktivitaten
grafisch in Form von Balken auf einer Zeitachse darstellt. (Quelle: wikipedia)

Das Gantt-Diagramm zeigt die Aktivitadten des Projektes an. In der ersten Zeile der Tabelle wird die
Zeitachse dargestellt. Die einzelnen Aktivitaten werden dann in den jeweiligen Zeilen mit einem
waagerechten Balken visualisiert. Je langer der Balken, desto langer dauert die Aktivitat. Sich
uberschneidende Aktivitaten werden durch Uberlappende Balken dargestellt.

Beispielprojekt: Wissensdatenbank aufbauen

Wissensdatenbank in hyScore authauen und etablieren

Beginn Termin

¥Yorbereitung 01.11.2011 31.01.2012 100,00 % F 1

Abteilungs-Mentoren identifizieren 01.11.2011 31.01.2012 100,00 % . ——

Infrastruktur 15.01.2012 20.02.2012 50,00 %  P——

Wiki installieren 15.01.2012 31.01.2012 100,00 % E-E

Anwenderschulung als Yideo 01,02,2012 20.02.2012 0,00 %%  —— —
Implementierung 01.03.2012 30.03.2012 100,00 % Pr—
Info-¥Yeranstaltung 01.03.2012 30.03.2012 100,00 % —

Gantt-Diagramm

Aktionsgruppen erscheinen als Ubergreifende Klammer Uber den Aktionen dieser Gruppe, die Beziehung
zwischen Vorganger und Nachfolger wird durch gestrichelte Linien dargestellt. Meilensteine erscheinen
als funfeckige blaue Form.
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Unter dem Gantt-Diagramm werden die Aktivitaten zusatzlich noch als Tabelle dargestellt.

Wichtig: Die Sortierung innerhalb des Gantt-Diagramms erfolgt entsprechend der Projektstruktur. Diese
kann man bei den Aktionen, Aktionsgruppen etc. mittels der Schaltflache ,,Sortieren* anpassen.

Projektfortschritt laufend erfassen

Bei Projekten die mindestens mehrere Monate dauern kénnen Sie den Fortschritt des Projektes,
Statusdnderungen und den Budgetverbrauch laufend wahrend der Dauer des Projektes dokumentieren.

Klicken Sie dazu links im Menu auf das Projekt und wechseln Sie zur untergordneten Registerkarte
,»Optionen“. Der Bildschirm ,,Optionen* wird daraufhin angezeigt:

Projekt bearbeiten

Skammidaten Skakus Budgets Optionen

Fortschritt laufend erfassen  * Ja O Nein | monatlich W

Aufteilung 'Monat
Gantt Optionen Rollbalken ) 1a & Nein
Breite des Diagramms 960 | (px)

Breite des Strukturbaums 320 (px]

Durchfihrung
Unterstitzung
[] Projekt werbergen
Benachrichtigung bei Anderung
Optionen - * | Prioritat
- | Dringlichkeit
- » | Wichtigheit
Gehort zu - 00
Strategisches Thema - Bitte auswahlen: - |+

Externe ID

Projekt-Optionen

Schalten Sie die Option ,,Fortschritt laufend erfassen” auf ,,Ja* und wahlen Sie das Berichtsintervall
~Monatlich“ oder ,,Quartal“ aus.

Klicken Sie auf [Ubernehmen] um die Anderungen zu speichern. Dadurch werden auch die Eintrage fur
die Projekthistorie erzeugt.

Von nun an wird der Projektverantwortliche automatisch regelmafig per Email aufgefordert, Daten zum
Fortschritt des Projektes einzugeben. Die wichtigsten Daten des Projektes werden dabei automatisch
gespeichert, sobald das Projekt oder eine Aktion bearbeitet und gespeichert wird. Zuséatzlich kbnnen Sie
fur jeden Historienzeitpunkt auch noch einen Kommentar erfassen.
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Projektdaten pflegen

Fur die Pflege von Projekten und Aktionen stellt hyScore mehrere Hilfsmittel zur Verfligung:

Mein Arbeitsbereich: Meine Projekte und Aktionen

Uber den Link ,Meine Projekte und Aktionen* in ,Mein Arbeitsbereich* auf der persénlichen Startseite
kénnen Sie einfach und bequem auf alle Projekte und Aktionen zugreifen, fir die Sie verantwortlich
sind.

2) Meine Projekte und Aufgaben, - Mozilla Firefox

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen Exbras  Hife
| (2 ket = | @ meine Projekte und Augaben x |\\N b i <[+ -
(‘ 1 ! % 10.155.1.4/hyscore_4%:c:findex . cfm?fuseaction=hyportal. homedframeaction=hyportal, homepagedrm=0&m=0&n:f a=8CFID=11£95&CFTOKEN=551246 = ('."i \'.l = v wikipedia, de ol | A
N =
i Y /I A &
IT Service GmbH .
Ein hyScore Beispielunternehmen IT Service GmbH | HYPERVISOR  (Systern-Administratar)

Meine Projekte

Meine Projekte Meine Aktionen

Suche! Zeitraum von bis

\ [uni ~| [2o011 %] [uni v [2012 |

* .

o Name + Kurzbeschreibung ”"de!‘ ufwand Beginn Termin ‘o Fertig i+ 8
(geschatzt)

Prokjekte gefunden: 4

Status l
Maximale Anzahl in der - Bitte auswahlen: -+

Ergebnisliste: 200

Beispielprojekt: Wissensdatenbank in

e Wissensdatenbank hyScore aufbauen und 0 01.11.2011 30.11.2011 begonnen D 1
aufbauen etablieren

# ir;sltla”dhalt””gs"mekt 0 01.11.2011 2012.2011 geplant D 0

B Testprojekt fur Risiko  Das ist nur ein Test 0 01.06.2011 31.07.2011 begonnen D 0
Zortif 5 Schulungen fir erste

B Al Zertifizisrungsstufe il 01.06.2011 30.10.2011 begonnen (10} 1

Trainings durchfithren

:2: Bereit hyperspace ®

> suchen: | 17771 & abwarts @ Aufwarts &7 Hervorhsben [ GroB-fKleinschrebung (L% Das Seitenends wurde erreicht, Suche vom Seitenanfang fortgesetat

Meine Projekte und Aktionen

Durch Klick auf den Bearbeiten-Button kdnnen Sie die Projekte und Aktionen direkt bearbeiten.
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Mein Arbeitsbereich: Meine Meldungen

hyScore informiert Sie Uber das automatische Mitteilungssystem, wenn Sie ein Projekte oder eine Aktion
starten oder beenden mussen. Die entsprechenden Meldungen erscheinen in lhrer persénlichen
Meldungsliste:

IT Service Grp- N FFREN ‘AP

IT Service GmbH | HYPERYISOR (System-

Ein hyScore Beispielunternehmen Administratar)

6 Treffer pro Seite |50 Sprache

Suche | | [ Ok ] Angezeigt 1-11 von insgesamt 11

Meine Meldungen

Seiten:

nlm

11.11.2011, 08:29 h  Sie missen Ist-Werte fir mindestens eine Kennzahl erfassen,

|:| EP 11.11.2011, 08:29 h Bitte beenden Sie dieses Prajekt: Zertifizierungs-Trainings
O IZP 11.11.2011, 08:29 h Bitte beenden Sie dieses Projelt: Testprojelct fir Risiko
O IEP 11.11.2011, 0&:29 h Bitte starten Sie dieses Projekt: Instandhaltungsprojekt 4711
. Bitte beenden Sie diese Aktion/Teilaufgabe: Aufbau des Systerns (Implement webbased remote service
[0 F® 11.11.2011,08:29h o)
O IEP 11.11.2011, 0&:29 h Bitte starten Sie diese Aktion/Teilaufgabe: Tests und Freigabe {Implement webbased remote service tool)
. Bitte starten Sie diese Aktion/Teilaufgabe: Yorankindigung an Kunden (Implement webbased remote
O =P 1iazoiz,osesh 5= oo
O IEP 11.11.2011, 0&:29 h Bitte starten Sie diese Aktion/Teilaufgabe: Info an Kunden {Implement webbased remote service tool)
. Sie rmidssen Anderungen bei Dokurnenten zur Kenntnis nehrmen und bestdtigen. Bitte besuchen Sie die
O EP 11.11.2011, 08:29 h Seite Ihrer dberwachten Objekte, um die Anderungen anzusehen.
O IEP 11.11.2011, 0&:29 h Sie haben Kontrollvorgange welche fallig sind.
O IEP 11.11.2011, 08:29 h Sie haben fallige Malnahmen aus Kontrollvorgangen.
Seiten: 1

Liste ,,Meine Meldungen“

Durch Klick auf den Bearbeiten-Button kénnen Sie die Projekte und Aktionen direkt bearbeiten.
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Snaplets auf der Startseite

Falls Sie nur fur wenige Projekte und Aktionen zustandig sind, ist der Aufruf Uber die entsprechenden
Snaplets auf der personlichen Startseite am Einfachsten:

- . ‘ i F] ” , .
IT Service GrmbH hScoe

Ein hyScore Beispielunternehmen IT Service GmbH | HYPERVISOR  (System-
Y P Adrninistratar) @ @ |]]

Persodnliche Startseite von : HYPERVISOR

Mein Arbeitsbereich IT Service GmbH

Favoriten Nachrichten
Interessanter Link ~ _| Wichtiger Hinweis! s

| Palar Diagramm {Urternshmensebene) Die Demo-User haben in diesern Showcase NUR LESERECHTE!
d h b Bitte setzen Zie sich mit uns via E-Mail in Yerbindung, um einen
o Quadranten (Unternehmensebene) Account mit Bearbeitungsrechten zu erhalten

Meine Favoriten ae

2| Diagrep-Tools
2 Email mpor
2l Excel-Export 2l Beispiehtext 2

21 Hilfedefinition

2l Risikomanagement

s/
Meine Projekte Meine Aufgaben
P E——— ¥ _ [ i A
Zertifizierungs-Trainings ~ Self-Service-Tool for Aufbau des Systsms (0,000 2
Testpraojekt fir Risika Kunden aufbaum_ﬂ )
Instandhaltungsproiekt 4711 Self-Service-Toal fir Worankindigung an |
h gspro] Kunden aufbauen kunden (0,00)
mehr... y . .
2 Self-Service-Tool fir Tests und Freigahe (0.00)
2u erfassende Werte Meine Mitteilungen
2l Belegung {absolut) (Belspiele) (31.05.2011) ”~ Ll Zie missen Ist-Werte fir mindestens eine Kennzahl erfassen. 4
2| DB Standard Software-Services (Unternehmensebene) 2| Bitte beenden Sie dieses Projekt: Zertifizierungs-Trainings
(31.05.2011) _ .| Bitte beenden Sie dieses Projekt: Testprojekt for Risiko L4
2| DB Standard-Hosting {(Unternehmensebens) (31.05.2011) = = mehr... B
+ mehr..
L4 k7

Snaplets ,,Meine Projekte” und ,,Meine Aufgabe* auf der Startseite
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Mein Arbeitsbereich: Projektfortschritt erfassen

Mit dem entsprechenden Link in ,Mein Arbeitsbereich* kénnen Sie direkt den Fortschritt von Projekten
erfassen, falls beim Projekt die entsprechende Option aktiviert ist:

Projekt

[«

Sie missen den Status fiir folgende Projekte kommentieren:

Projektfortschritt kommentieren

Beispielprojekt: Wissensdatenbank aufbauen

01.11.2011 - 30.09.2013

Einfiihrung CRM System
01.02.2012 - 25.02.2013

Instandhaltungsprojekt 4711
01.03.2012 - 10.07.2012

Self-Service-Tool fiir Kunden aufbauen

01.0%9.2010 - 30.11.2011

£) rojekt - Mozilla Firefox

Datei Besrbeten Ansicht Chronk  Lesezeichen Extras tilfe

|| Ticket | projeite | e [l

€ [ oo _495xinc FID=181008.CFT

|-

"~ /A1 A &
IT Service GmbH 4 ’

Ein hyScore Beispielunternehmen IT Service GmbH | HYPERYISOR (System-Administrator)

Projektstruktur Gantt-Diagramm Historie Drill-Down

Einfiithrung CRM System

CAM System einfihren um Stamminden starker zu binden und
Kaltskquise zu unterstitzen
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(& i 2009 begonnen 6,00 % 0 0
August 2009 begonnen 10,00 %  immer noch ok ] o
Septernber 2009 [00C]  begonnen  23,00%  kommentar 2um projekifortschrit: 0 0
Oktober2009  [00C] begonnen  50,00%  super o 0
Februar 2012

Warz 2012

april 2012 bogormen 67,50 % oLozzon 1zeazmiz 43 sz
Mai 2012

Juni 2012

il 2012 — s sazams 2sozzos we as

Planstunden T ROHGED || G G D

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 52,00 152,00 120,00 17.000,00 0,00 20.000,00
0,00 0,00 52,00 152,00 0,00 17.000,00 0,00 20.000,00

DD

D= % 0= I

In der Liste der Historien-Eintrdge kénnen Sie die Kommentare zu den entsprechenden Zeitpunkten
erfassen. Die restlichen Daten werden automatisch gespeichert, sobald das Projekt oder eine Aktion
gedndert wird. Wenn fir eine Zeit keinerlei Anderungen am Projekt erfolgen und deshalb auch keine
Historieneintrédge erfasst werden, werden die entsprechenden Erfassungszeitpunkte bei der nachsten

Anderung automatisch tibersprungen.
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Projektmanagement einrichten

Bevor Sie das Projektmanagement nutzen kénnen, muissen durch einen Administrator folgende
Einstellungen vorgenommen werden:

Lizenzen freischalten

Bei hyScore Corporate Server und hyScore Enterprise Server ist das Projektmanagement Ublicherweise
im Lieferumfang enthalten. Bei anderen hyScore Editionen muss jedoch moglicherweise zuerst die
entsprechende Lizenz freigeschaltet werden, damit das Projektmanagement-Modul genutzt werden
kann.

Sie erhalten fur die Freischaltung in einem solchen Fall eine neue Lizenznummer, einen neuen Lizenz-
Schlissel fir das Projektmanagement-Modul sowie ggf. einen weiteren Lizenzschlissel fur
Projektmanager-Benutzerlizenzen.

Eine genaue Anleitung zum Andern der Lizenzschliissel stellen wir im Internet fiir Sie zum Download
bereit: http://www.hyscore.de/help/de/docs/lizenzschluessel_aendern.pdf

Namen fur Budgets festlegen

Rufen Sie im Menu ,,Administration / Mandanteneinstellungen* auf und wechseln Sie zur Registerkarte
»~Einstellungen“. Wechseln Sie dort zur untergeordneten Registerkarte ,,Felder” und legen Sie dort die
Namen fur die Budgets fest (z.B. Budget 1 = eigene Aufwandungen, Budget 2 = externe
Aufwandungen, Budget 3 = Investition)

Drilldown-Struktur fur Projekte anlegen

Falls Sie die Projekte in einer eigenen Drilldown-Struktur darstellen wollen, missen Sie eine
entsprechende Drill-Down-Struktur anlegen und in dieser Struktur die gewiinschten Ordner erstellen.

Best Practice-Vorgehen:
1. Legen Sie eine Benutzergruppe ,,Projektmanagement” an
2. Richten Sie die Mitglieder dieser Gruppe €in

3. Erstellen Sie die Drill-Down-Struktur ,,Projekte” und geben Sie der Gruppe
~Projektmanagement” ein Leserecht

4. Legen Sie in der Drill-Down-Struktur die gewiunschten Ordner an. Geben Sie der Gruppe
»~Projektmanagement” Leserecht auf die entsprechenden Ordner

5. Wechseln Sie zu den Mandanteneinstellungen, Registerkarte ,,Einstellungen“, Unter-
Registerkarte ,,Drill-Down“. Legen Sie die neu angelegte Drill-Down-Struktur als ,,Projekt-
Struktur” fest.

Falls Sie die Projekte NICHT in einer eigenen Drilldown-Struktur, sondern nur in der Scorecard-Struktur
darstellen wollen, sollten Sie die Scorecard-Struktur bei den Mandanteneinstellungen auch als ,,Projekt-
Struktur” festlegen.
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