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E_ M a | I_Ve rsen d u nge n Empfanger: Empfanger: Empfanger: Empfanger:
Ereignis/Anlass Bedingung en / Inhalt der Mail Textbaustein-Name Historie speichern TN SQM-Admin Verantwort- |Dozent
Programmeinstellungen (mit User des Stores licher der
und Timestamp Schulung
erfassen)
FP meldet TN an / 14dt TN ein Info liber Anmeldung, Platz auf Meldeliste bzw. |SQMCOURSES_INVITATION ja: sgm_history X X - -
Warteliste, Beschreibung, Datum, Ort der
SQM-Admin meldet Teilnehmer Gber die Webseite Info (iber Anmeldung, Beschreibung, Datum, Ort ja: sgm_history X X - -
an der Schulung SQMCOURSES_REGISTRATION
SQM-Admin meldet Teilnehmer lber die Webseite ja: sgm_history X - - -
ab Info Uber Abmeldung an TN SQMCOURSES_DEREGISTERED
Infomail, welche der Verantwortliche einer - X
Infomail an TN via Backend Schulung an die Teilnehmer verschicken kann SQMCOURSES_INFO
TN bestatigt Teilnahme TN wurde eingeladen (nicht von Info Giber Bestatigg, Platz auf Warteliste oder SQMCOURSES_RESERVED ja: sqm_history X - - -
einem Admin angemeldet) Anmeldeliste, Infos zur Schulung, Ort, Datum
TN lehnt die Teilnahme ab TN wurde eingeladen (nicht von Info Giber Ablehnung der Teilnahme, mit SQMCOURSES_NOT_PARTICIPATE ja: sqm_history X - - -
einem Admin angemeldet) Teilnehmer, Schulung, Ort, Datum
Dozent wurde zur Schlung ausgewahlt Dozenten sind nicht deaktiviert Info Giber Schulung, Ort, Datum SQMCOURSES_LECTURE - - - - X
Dozent wird von der Schulung abgemeldet Dozenten sind nicht deaktiviert Info Giber Schulung, Ort, Datum SQMCOURSES_NOMORE_LECTURE - - - X
Teilnehmer sagt ab Bestatigung der Absage an TN ja: sqm_history X - -
Teilnehmer sagt ab Info Giber Absage an Admins SQMCOURSES_NOT_PARTICIPATE ja: sqm_history - X - -
Teilnehmer sagt ab Info an TN auf Warteliste, der dadurch auf die ja: sgm_history X X - -
Meldeliste gelangt: Info Gber Wechsel auf
Meldeliste und Aufforderung, Teilnahme zu SQMCOURSES_FREESEATS
Teilnehmer sagt ab und dadurch wird die Info an Zentrale dass die Mindestteilnehmerzahl - X
Mindestteilnehmerzahl unterschritten durch die Absage unterschritten wurde SQMCOURSES_MINPARTICIPANT
Teilnahme an der Schulung bestanden/bestatigt Bei der Schulung ist Infos zur Schulung, Bestatigung das der ja: sqm_history X X - -
Teilnehmerzertifikat/ Bestatigung Teilnehmer das Zertifikat herunterladen kann SQMCOURSES_PASSED
Zeitgesteuert automatisch: Meldefrist ist Info an TN dass die Schulung stattfindet, mit SQMCOURSES_CHECK_DEADLINE_PARTICIPANT - X - - -
abgelaufen: Mindestteilnehmerzahl ist erreicht, Angaben zur Schulung, Ort etc.
Schulung findet statt
Zeitgesteuert automatisch: Meldefrist ist Info an Dozenten dass die Schulung stattfindet, [SQMCOURSES_CHECK_DEADLINE_LECTURE - - - - X
abgelaufen: Mindestteilnehmerzahl ist erreicht, mit Angaben zur Schulung, Ort etc. und
Schulung findet statt Teilnehmerliste
Zeitgesteuert automatisch: Meldefrist ist Info an SQM-Admins dass die Schulung SQMCOURSES_CHECK_DEADLINE_SQMADMINS - - X _ -
abgelaufen: Mindestteilnehmerzahl ist erreicht, stattfindet, mit Angaben zur Schulung, Ort etc.
Schulung findet statt und den Teilnehmern der eigenen Stores
Zeitgesteuert automatisch: Meldefrist ist Info an SQM-Admins dass die Schulung SQMCOURSES_CHECK_DEADLINE_VERANTWORLICHER - - - X -
abgelaufen: Mindestteilnehmerzahl ist erreicht, stattfindet, mit Angaben zur Schulung, Ort etc.
Schulung findet statt und kompletter Teilnehmerliste und Warteliste
Zeitgesteuert automatisch: Meldefrist ist Info an TN auf der Warteliste: Infos zu Schulung, - TN (auf der - - -
abgelaufen: Schulung ist ausgebucht, es gibt noch Mitteilung, dass es zur Schulung keine freie Warteliste)
TN auf der Warteliste Platze mehr gibt und der TN nicht teilnehmen SQMCOURSES_CHECK_DEADLINE_PARTICIPANT_WAIT
Zeitgesteuert automatisch: Meldefrist ist Info an FP wegen TN auf der Warteliste: Infos zu - - X - -
abgelaufen: Schulung ist ausgebucht, es gibt noch Schulung, Mitteilung, dass es zur Schulung keine
TN auf der Warteliste freie Platze mehr gibt und TN aus seinen Stores
nicht teilnehmen kénnen, mit Teilnehmerliste SQMCOURSES_CHECK_DEADLINE_SQMADMINS_WAIT
Schulung wird abgesagt Info dass die Schulung abgesagt wurde SQMCOURSES_ABORT ja: sqm_history X X X X
Buchungsinfo an die Zentrale und Admin mit Bericht: Auswertung aller Schulungen (rptsgm_coursecheck) - X
Zeitgesteuert automatisch: X Tage vor Ablauf der Status der Schulungen, Buchungen, Teilnehmer,
Meldefrist, oder wochentlicher Gesamtbericht Anzahl Zusagen, Absagen, etc.
Schulung wird abgeschlossen Versand nur an Teilnehmer, bei Info dass die Schulung abgeschlossen wurde, mit |SQMCOURSES_FINISH ja: sqm_history X X X X
denen zuvor der Status auf Link zum TN-Portal, ggf. Link zum Feedback-
"teilgenommen" gesetzt wurde Formular und zum Zertifikats-Download
Teilnehmerstatus wird in der Info dass die Schulung abgeschlossen wurde, mit |SQMCOURSES_PARTICIPANTS_FINISH ja: sqm_history X
Teilnehmerverwaltung der Veranstaltung auf Link zum TN-Portal, ggf. Link zum Feedback-
abgeschlossen gesetzt, eine Priifung, ob der Formular und zum Zertifikats-Download
Teilnehmer teilgenommen hat, findet nicht statt!
E-LEARNING!!!! TN wurde zum Kurs angemeldet Info, dass der TN zu einem E-Learning-Kurs ELRNG_REGISTRATION - X
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