Das ist neu im Patch 2024.02 hgperspace®

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Das ist neu in Patch 2024.00.02
Patch vom 28.08.2024

Das zweite Patch zur neuen Version ,GRYPHON" erhélt zahlreiche Erweiterungen fir die
Teilnehmerverwaltung im SQM-Modul, Verbesserungen und neue Seitentemplates im Checkity-
Websitetemplate sowie etliche kleinere Bugfixes.

Diese Info beschreibt die Anderungen seit der Gryphon-Version Ende Juli 2024.

Eine komplette Liste der bearbeiteten Tickets finden Sie wie immer am Schluss dieser Patchinfo.
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Das ist neu im Patch 2024.02 hgperspace®

Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Allgemeines

Test-E-Mail versenden bei den Mandanteneinstellungen

Wir haben bei den Mandanteneinstellungen im Abschnitt ,Kommunikation" eine neue Funktion erganzt,
mit der man die aktuellen Einstellungen fir den Mailversand direkt testen kann:

Kommunikation

Eigenen Mailserver verwenden
Mailserver des Systems verwenden
@® hyperspace-Mailserver verwenden

Linien bei Tabellen im Editor

Im neuen Editor gab es anfangs das Problem, dass die Linien von Tabellen in der PDF-Ansicht nicht
dargestellt wurden. Dieses Problem ist jetzt behoben, allerdings werden die Linien von Tabellen im PDF
aus technischen Griinden immer nur als graue durchgezogene Linie dargestellt. In der HTML-Ansicht
wird dagegen die Formatierung der Linien korrekt angezeigt.
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Ubersicht (iber die Anderungen und neuen Funktionen

Content-Manager

Mobiles Websitetemplate ,, Checkity"

Neue Seitenvorlage fir Dokumentenkategorien

Beispiel-Logo Beispiel-Logo

Kategorien / Hauptkategorie / Unterkategorie e
Suchen & Filtern [E) e e

B 24.06.2024 L5

@ Hauptkategorie A

@  K0011 Allgemein »
Dokument 046
Kurzbeschreibung, Eiusmod kavalarm nameat

& K0012Grundlagen ’ vulprit sculpturam emid

Lesezeit: 4 min.

@ K 0013 Unterkategorie 3 >

B 23112023 kg
Beispiel 4711

Lorem ipsum dolor sed orem, enumerit habeas
etiam

@ K 0014 Unterkategorie »

Lesezeit: 3 min.

< 1 2 4 5 >
B Weitere Kategorien ... v

= °
= [+ 2 -
Menis Exit Einstellungen Zurisck Q‘

Im mobilen Website-Template ,Checkity™ haben wir jetzt die Seitenvorlage fiir den Kategorienkatalog
erganzt. Dokumente werden dann automatisch gruppiert nach Kategorien dargestellt, so wie bei den
anderen Websitetemplates, aber optimiert fir die Darstellung auf dem Smartphone:

1. Such- und Filteroptionen lassen sich hier ausklappen

Jede Hauptkategorie hat hier eine eigenen Karte, die man aufklappen kann, um die darin
enthaltenen Unterkategorien zu sehen

Klick auf die Unterkategorie 6ffnen den Ordner mit den zugehérigen Dokumenten dieser
Kategorie (rechtes Bild)

Anklickbarer Pfad zur Navigation zurick zur Hauptkategorie

Such- und Filteroptionen lassen sich hier ausklappen

Anzeige des Dokumentes in einer HTML-Ansicht

Name, Kurzbeschreibung und Lesedauer des Dokumentes

Anzeige des Dokumentes als PDF

. Navigation zum Blattern

10. Zuriick zur Kategorie-Ubersicht

N

w

©oNO ;A
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Ubersicht tiber die Anderungen und neuen Funktionen

Darstellung der Dokumente in Ordnern verbessert

Bisher wurden die Dokumente in einer Liste mit horizontal verschiebbaren Spalten dargestellt. Das war
cool, aber nicht besonders praktisch. Wir haben deshalb die Anzeige der Dokumente in den Ordnern auf
die eher ,klassische™ Variante als Liste mit einer Seite, ohne horizontale Verschiebung, geéndert.

Dort kann man jetzt fur jedes Dokument die HTML-Ansicht oder die PDF-Ansicht aufrufen.

SQM-Events und Kurse

SQM-Teilnehmerverwaltung lUber die mobile Website

Wir haben die erste Phase der TN-Verwaltung Uber die Website mit dem aktuellen Patch abgeschlossen:
SQM-Administratoren eines Stores kdnnen jetzt ihre Mitarbeiter, Qualifizierungen und Teilnahmen an
Events und Kursen verwalten und neue Mitarbeiter anlegen:

Qualifizierungen ___ Store
(Uberblick Ober alle Stores) auswahlen

Store

Kursvery
auswahlen (Uberbfick dieses Stores)
Kurse
(Uberblick Gber alle Stores)
Matrixberich

- ungenutzte Kurse

Veranstaltungen __ Store — Veranstaltungen
(Uberblick Ober alle Stores) auswahlen (Uberblick dieses Stores)

Alle Funktionen sind detailliert in der Onlinehilfe beschrieben, die mit dem aktuellen Patch ausgeliefert
wird.

Neuer Bericht ,Kursuberblick: Matrixbericht"

Bei der Teilnehmerverwaltung Gber die mobile Website kénnen Sie jetzt bei der Kursverwaltung den
neuen Bericht ,Kursliberblick: Matrixbericht" aufrufen:
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< Kursmatrix
Der Bericht zeigt fur alle Mitarbeiter des
ausgewahlten Stores den Teilnahmestatus fir

. . . . alle Kurse an.
Kursiiberblick - Matrixbericht
Sie konnen den Bericht am Bildschirm

B Excel-Bericht herunterladen anzeigen lassen oder als Exceldatei
herunterladen.

2% Y Gruppieren und Filtern v

noch nicht teilgenommen eingeladen

in Bearbeitung +/ abgeschlossen

Name des ersten Kurses

Kurzbeschreibung zu diesem Kurs

Teilnehmer Status Store

Albers, Hans Bremen
Baydak, Sybel Hamburg
Borgensen, Hauke v/ Hamburg

SQM-Administration im Hauptprogramm

Neue Felder beim Veranstaltungsort

hyXRM Kontakt saresse

8 Personen |l Adresse £+ Zusatzfelder I Dokumente Interviews = Projekte R Vertrage H Veranstaltungsort
oo @0

Veranstaltungsraum * Mehrere Konferenzraume verfughar
Kurzbeschreibung * Konferenz- und Tagungsraume von 15 bis 250 Personen verfigbar
Einrichtung Klimaanlage vorhanden WLAN-Netzwerk vorhanden
Beamer vorhanden LAN-Netzwerk vorhanden

Tafel vorhanden

Bildschirm vorhanden Videokonferenz méglich
Whiteboard vorhanden Telefonkonferenz moglich
Flipchart vorhanden

Mikro vorhanden Behindertengerecht
Hunde erlaubt
Ladestation fur E-Autos

Anzahl der Sitzplatze 250
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Wir haben bei den Ausstattungsmerkmalen des Veranstaltungsortes neue Ankreuzfelder fir ,Hunde
erlaubt™ und , Ladestation flr E-Autos" erganzt.

Diese Informationen werden jetzt auch Gberall bei der SQM-Administration angezeigt.

Teilnehmerstatus auf ,,abgeschlossen™ setzen
Aus Ticket 76956

Wenn man eine Veranstaltung abschlieBt, wird der Teilnahmestatus aller Teilnehmer automatisch auf
"abgeschlossen" gesetzt, die an der Veranstaltung teilgenommen haben (d.h. deren Teilnahmestatus
auf ,teilgenommen® gesetzt war). Bisher reichte es aus, wenn der TN sich angemeldet hatte.

Der optimale Ablauf ist also folgender:

Nachdem die Veranstaltung beendet ist, setzt entweder der Admin der Veranstaltung und/oder ein
Dozent den Teilnahmestatus der anwesenden Teilnehmer auf ,teilgenommen®.

Danach andert der Admin der Veranstaltung den Status der Veranstaltung auf ,abgeschlossen®.

Dadurch andert sich der Status aller teilgenommen Teilnehmer von ,teilgenommen" auf
~abgeschlossen®. Diese Teilnehmer erhalten eine Info-E-Mail (Textbaustein: ,SQMCOURSES_FINISH")
und die zugehoérigen Qualifizierungen.

Hinweis:

Man kann auch flir einzelne Teilnehmer (ber die Teilnehmerliste der Veranstaltung den Status manuell
auf ,abgeschlossen® setzen. Auch in diesem Fall erhalt der Teilnehmer eine Info-E-Mail und seine
Qualifizierungen, die Mail wird diesmal jedoch mit dem Textbaustein
+SQMCOURSES_PARTICIPANTS_FINISH" erstellt.

Neue Angaben zum Ubernachtungswunsch

Man kann jetzt bei der Anmeldung eines Teilnehmers zu einer Veranstaltung zusatzlich zum An- und
Abreisedatum auch die Anzahl der Erwachsenen, Kinder und Hunde mit angeben.

A) Ubernachtungsangaben im Hauptprogramm
Uber die Teilnehmerliste bei einer Veranstaltung kann man die Wiinsche zur Ubernachtung eintragen:

Veranstaltung kreativer Service: Gastekommunikation und Verkaufstechniken Home  SQM Events &Kurse = Home
[} #Home [Texte  QOQudlifizierungen @ Teinehmer ~ DHistorie  [Dateien & Sprachen
00
50 | Eintrage anzeigen Suchen

Mit
a
Store Teilnehmer Notwendig eingeladen abgeschlossen angemeldet wartend teilgenommen abgesagt Ubernachtung

- Bitte auswahlen:-

F001 Berlin Aleksander Dimitrov - «127.06.202413:13 - - v = = v

F001 Berlin Angelika Scholler - 18,

A F001 Berlin Bob Natosch - <27.06.202413:33 - v

A F 005 Minchen Bérbel Janke - 118.06.202411:18 - v

Durch Klick auf das (i)-Icon in der Spalte ,Mit Ubernachtung® &ffnet sich das entsprechende
Dialogfenster:
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©

Ubernachtung planen
Anreise am

01.08.2024

Abreise am

31.08.2024

Erwachsene
el

Kinder

Abbrechen

B) Ubernachtungsangaben auf der mobilen Website

Bei der Teilnehmerverwaltung Gber die Website kann man bei Veranstaltungen ebenfalls die Angaben
zum Ubernachtungswunsch eintragen:

Mit Ubernachtung

Anreise am

TT.MM . JJJJ

Abreise am

TT.MM . JJJJ

Erwachsene Kinder

0 - 0 +

Hunde

Liste der Anderungen und Fehlerbehebungen

02 - mm o e 28.08.2024

77310: Fehler beim Hochladen von neuen Versionen in externen Dokumenten behoben
77237: Fehlermeldung bei der Massnahmenliste behoben

77233: Im Ticketsystem beim Mailversand mehrere Textbausteine im Editor ermdglicht
77210: Bessere Rechteabfrage in der Kennzahlenliste

77180: Fehler bei Benutzergruppen behoben

77177: Verbesserter Mailverkehr bei Veranstaltungsmails

77168: Befragungsformular korrigiert

77162: Orga-Filter in Listen korrigiert
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77137: Verbesserungen an der Veranstaltungsvorlage

77074: Auditupload in der App korrigiert

77068: Fehler beim Versenden von Mails aus dem SQM behoben
77065: Erlaeuterungen im CSV-Export von Audits ergaenzt
77035: Fehler beim Upload von Dateien behoben

76992: Kleinere Verbesserungen bei E-Learning

76990: Fehlerbehebung beim Bildupload im Texteditor

76956: Verbesserter Ablauf beim Schliessen einer Veranstaltung
76942: Diverse Fehler bei Dokumenten wurden behoben

76922: Fehlermeldung bei Auditdefinitionen wurde behoben
76913: Optionen in Serienmail wurden aufgeraumt

76902: Verbesserte Tabellendarstellung bei Audits

76887: Eine Fehlermeldung wurde bei Audits behoben

76239: Sprachenauswahl in Befragungen geaendert

76238: Risiko-Matrixbericht ueberarbeitet

76174: Diverse Korrekturen Standardbericht

75788: Teilnehmerimport korrigiert

0000A: Verbesserte Tabellendarstellung im neuen Editor

0000B: Im CRM Kampagnenmanager werden Kriterien nun gespeichert

0000C: Events werden nun im Teilnehmermanagement dargestellt

0000D: In den Mandanteneinstellungen gibt es nun ein Mailtestprogramm

0000E: Im Vorlagensatz Checkity gibt es nun die Seitenvorlage Dokumentenkategorien
0000F: Im Vorlagensatz Checkity werden Ordner besser dargestellt

0000G: Kurse werden nun im Teilnehmermanagement dargestellt

0000H: Im Teilnehmermanagement gibt es nun den neuen Bericht Kurs-Matrix

01 — - e e 24.07.2024
76266: Spaltenfilter wurden unter "Meine Audits" nicht korrekt gespeichert
76641: Darstellung im Kalender verbessert

76647: Importassi flir Fremdsprachen bei Audits erganzt

76648: JQuery-UI wurde auf den neuesten Stand gesetzt

76649: Verbesserte Darstellung von Links im Editor

76662: Fehler beim Anlegen von Benutzer behoben

76674: Fehler beim Anlegen von News behoben

76839: Invalidn Date bei Kalenderliste auf Startseite

00 —-mmmmm e e 17.07.2024

75987: Ticket-Text-Variable wurde unter bestimmten Umstaende nicht angezeigt
76001: SQM-Teilnehmer- und Benutzerabgleich wurde verbessert

76094: Link zum Teilnehmerportal wurde in der Mail fuer SQM-Admins entfernt
76137: Fehler in den Mandanteneinstellungen behoben

76172: Unter bestimmten Umstaenden wurde "Puefen und Freigeben" nicht geladen
76221: Kalender auf der SQM-Webseite wurde verbessert

76036: Verbesserter Ablauf bei Tickets

- Ende des Dokumentes -
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